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Las ‘telecos’ abren una carrera de ofertas por los nuevos iPhone

Guerra por el mavil premium

m El mercado mueve al aino cerca de

B Los nuevos ‘smartphones’ de Apple

2,5 millones de terminales en Espafia llegan hoy a las tiendas espariolas

Telefonica, Vodafone, Orange y Yoigo ponen hoy a
la venta en el mercado espafol los nuevos iPho-
ne 5s y 5¢. Unos dispositivos muy esperados. Dis-
tintas fuentes del sector coinciden en que los mo-
viles de Apple siguen siendo el simbolo de los
smartphones premium, un mercado que tiene una
amplia relevancia para las operadoras. Segin la

consultora Kantar Worldpanel, los teléfonos pre-
mium supusieron en Espafa en el altimo afio el
17% de las ventas de smartphones, unos terminales
que, a su vez, ya son mayoria en el mundo movil.
A continuacion se situaron los de gama alta, con
el 13%, y con el 14%, los de la gama media. Con
unas ventas cercanas a los 15 millones de termina-

les moviles anuales en Espafia, las operadoras pug-
nan por un mercado de premium cercano a 2,5 mi-
llones de equipos. Ante la llegada de los nuevos iPho-
ne, en plena guerra de tarifas en el mundo de la te-
lefonia moévil, las operadoras han lanzado una am-
plia bateria de ofertas, incluyendo descuentos y fi-
nanciacioén en la compra a plazos. PAGINA 3
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Los dispositivos de Apple aterrizan hoy en las tiendas espafiolas

Las ‘telecos’ calientan la guerra del
movil ‘premium’ con los iPhone 9s y 5¢

La llegada a Espaia de los nuevos
iPhone 5s y 5c ha reabierto la
pelea entre las operadoras por el
mercado de los maviles premium.
Un mercado que mueve al aio en
Espana cerca de 2,5 millones de
terminales. Ademas, la disputa
entre las telecos por los clientes
de los maviles de Apple es si cabe
mas fuerte por la fidelidad de
estos usuarios a la marca de la
compaiiia estadounidense.

SANTIAGO MILLAN Madrid

elefénica, Vodafone, Orange,
T Yoigo... todas las grandes opera-

doras ponen hoy a la venta en el
mercado espaiol los nuevos iPhone 5s
y 5¢c de Apple. Unos terminales que,
segun coinciden distintas fuentes del
sector, son el simbolo de los smartpho-
nes premium.

Para las compaiias, este mercado
tiene una amplia relevancia. Segtn las
estimaciones de la consultora Kantar
‘Worldpanel, los teléfonos premium su-
pusieron en Espana en el Gltimo afio (en
el periodo que va de septiembre de 2012
a agosto de 2013) el 17% de las ventas
de smartphones, terminales que, por
otra parte, ya son mayoria en el mundo
movil. A continuacion, dentro de este
ranking, se situaron la gama alta con
el 13% y la gama media con el 14%.

Con unas ventas cercanas a 15 mi-
1lones de terminales méviles anuales en
Espaiia, las operadoras estarian pug-
nando por un mercado premium de 2,5
millones de equipos comercializados al
ano. En su estimacion, Kantar World-
panel otorga a Samsung una cuota de
mercado del 50% de las ventas de
smartphones premium en Espaia, gra-
cias al Galaxy S III y Galaxy S4, por de-
lante de Apple, que tendria una cuota
del 26%, con especial presencia del iPho-
ne 5, que tiene una cuota del 15,2%, y
el iPhone 4SS, con el 6,8%.

Hugo Liria, responsable de tecnolo-
gia de Kantar Worldpanel en Espana,

Los nuevos modelos de Apple, el iPhone 5s, a la izquierda, y el 5c, a la derecha. REUTERS

ESPANA

El mercado espaiiol esta
por debajo de los paises
vecinos en penetracion
de los terminales moviles
premium. En Italia, por
ejemplo, estos dispositi-
VOs suponen casi la mitad
de los smartphones ven-
didos, segun Kantar.

EI 56% de las ventas de
smartphones en Espana
corresponden a los termi-
nales inteligentes mas
basicos. Esta categoria
esta liderada por Sam-
sung, con su Galaxy
Mini 2 y Galaxy Mini, por
delante de Sony, con su
Xperia Uy LG, con el L5.

explica que el iPhone sigue siendo el
buque insignia de los méviles premium.
El experto sefiala también que Apple
tiene los clientes mas fieles y en muchas
ocasiones esperan a que la empresa de
la manzana estrene un nuevo terminal
para cambiar de dispositivo.

Captacion de clientes

En este escenario, la competencia
entre las operadoras para captar y re-
tener usuarios se endurece porque el
cliente de Apple se caracteriza por la
mayor fidelidad.

De igual forma, segtin otras fuentes
del sector, el iPhone tiene también gran
relevancia para las telecos porque ge-
neralmente los usuarios que adquieren
este tipo de terminales tienen habi-
tualmente contratadas tarifas de datos
moviles altas o muy altas. Es decir, fi-
guran entre los clientes mas impor-
tantes de las operadoras. Y en época de

crisis y de guerra de tarifas, estos clien-
tes pueden llegar a ser un tesoro.
Tras llegar el pasado 20 de septiem-
bre a 11 paises, incluidos EE UU, Reino
Unido, Alemania y Francia, los nuevos
iPhone aterrizan hoy en Espaiia, Italia,
Rusia y mas de 25 paises. El 1 de no-
viembre desembarcaran en una doce-
na de paises, incluidos India y México.
Con el lanzamiento de los nuevos
iPhone, Apple renueva su oferta co-
mercial, en la pugna que mantiene con
otros fabricantes como Samsung, LG,
Nokia, Sony y Huawei, entre otros. Para
Apple, que habitualmente lanza en
otoflo sus nuevos terminales, este pe-
riodo de tiempo tiene un gran peso en
sus cuentas. En los trimestres en los que
llegan los nuevos dispositivos aumen-
ta su cuota de mercado frente a los ri-
vales. Ademas, se posiciona ante la cam-
pafa de Navidad, época de la que tam-
bién buscan sacar partido las telecos.

Las operadoras disenan ofertas atractivas

Las operadoras han configu-
rado ya sus ofertas comer-
ciales. Asi, segln fuentes
del canal de distribucion,
Telefonica vendera el iPho-
ne 5c¢ de 16 GB para clientes
particulares, profesionales,
autonomos y pymes desde
18,60 euros al mes y el
iPhone 5s de 16 GB desde
21,90 euros al mes. La fi-
nanciacion tendra un perio-
do de 24 meses.

Para los grandes clientes,
el iPhone 5s de 16 GB esta-
ra disponible desde 530
euros, para nuevas altas y
canjes, y podra financiarse
hasta en 24 meses. Con la
llegada de los nuevos mode-
los, Movistar rebajara el
precio del iPhone 4sS.

En caso de Yoigo, los
clientes con las tarifas La
Infinita 25 y La Infinita 35
podran adquirir el iPhone

5c de 16 GB por un pago
mensual de 20 euros (IVA
incluido) durante 24 meses.
Los usuarios con la tarifa La
Infinita 25 podran comprar
el iPhone 5s de 16 GB con
un pago inicial de 49 euros
y una cuota mensual de 20
euros durante 24 meses.

En el caso de Orange, los
clientes con la tarifa Balle-
na 35, una de las més con-
tratadas, pueden adquirir el

iPhone 5s de 16 GB por 483
euros, con cuotas de 16
euros més IVA. También
puede adquirir el iPhone 5s
de 32 GB, con un pago
mensual de 19 euros méas
IVA durante dos afos.
Vodafone empez6 a ven-
der los terminales la pasada
medianoche en su tienda de
la calle Goya, en Madrid.
Entre otras ofertas, la com-
paiiia ha lanzado el progra-

ma Reestrena, por el que
los clientes que entreguen
su antiguo iPhone podran
obtener un gran descuento
en el precio de los nuevos
modelos. Asi, segln expli-
can fuentes del canal, el
cliente que entregue un
iPhone 5 de 16 GB, podra
comprar el nuevo iPhone 5s
de 16 GB sin de coste inicial
si tiene contratada la tarifa
Base3.



