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CAPA

Campedo
de consumo

Potencial do mercado atrai empresas dos mais diversos setores
em busca de ganhos em escala e expansao dos negécios

Por ANA COSTA

Livraria da Vila:r

do interior p: a final do ana que vem vai abrir uma filial na cidade de Campinas
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Pnr sua abrangéncia e consumo, o in-
terior de Sao Paulo, se fosse um Est

do, ser
se um p:

iaa 4" economia brasileira. S
s, estaria no nivel de mu|

¢oes europeias, Isso representa uma pro-
ducao de riqueza da ordem de R$ 216 bi-
Ihoes, ou 7% do PIB nacional. Segundo o
Censo de 2010, divulgado pelo IBGI
tituto Brasileiro de Geografia e Est:
ca), hi um deslocamento da popula
brasileira para o interior do Pais, espe-
cialmente os municipios de médio por-
te. Fortemente industrializada, com a
mio-de-obra melhor qualificada do Pa-
is, lider em agronegécios, mas de econo
mia diversificada, & uma das regides mais
ricas da América Latina, sendo um polo
de atragao de investimentos — o PIB per
i , 26% superiar
ia nacional. Grandes cidades, co-
1pinas e Sao Carlos, tém papel de
destaque na economia, ndo somente nos
setores industriais como no de servigos.
No interior de Sao Paulo estao mais de
seis milhoes de domicilios, o que represen-
ta 13% da distribuiciio do Pais, cujo total é
de pouco mais de 47 milhdes de domici-
lios, segundo a pesquisa Consumer Book
da Kantar Worldpanel. O estudo aponta
ainda, no interior de Sao Paulo, um de-
sembolse médio por ida ao canal de venda
de RS 17,77, um dos mais altos do Brasil.
No centro do Estado de Sao Paulo esta
oria desses dom

ama
0 que representa 2.577
seguido do norte do Estado, com 1.54
ou 24,4%. Segundo o estudo da IPC \
keting — IPC Maps 2012, o interior de 5P
tem uma populagiio de 21,952.714 de ha
bitantes, sendo 20.480.386 em drea urba-
nae 1.472.328 em drea rural. Ao todo, sao
10.829.933 de homens e 11.122.781 de mu-
Theres, uma populagao de adultos em sua
maioria — 6.621.867 tem entre 30 e 49 anos,
sendo 19.414.866 alfabetizados.

0Os maiores municipios, aponta a pes-

quiisa, séio Campinas, Guarulhos, Sao Ber-
nardo do Campo, Santo André, Ribeirdo
Preto, Sao José dos Campos, Osasco, Soro-
caba e Santos. Jun que nointervalo de
2011 para 2012 ultrapassou Sao José do Rio
Preto, passou da 12° posigio paraa 11? no
ranking estadual dos maiores municipios,
ede 43¢ para 41" no ranking nacional. Pri-
meiro polo de fabricagao da Apple fora da




dade de 370 mil habitantes conta com fa
brica da Itautec e planeja atrair mais em-
presas de tecnologia com incentivo 2
duistria de montagem de eletrd

Consisténcia

O interior paulista foi a regiao que mais
ampliou gastos com alimentos, bebidas,
produtos de higiene e limpeza neste ano.
Os servigos e o comércio dominam na re-
gifo. Gastos com vefeulo proprio represen-
tam em 2012 um potencial de consumo de
R$ 362.320.789.727. Entre os nimeros que
impressionam estio o potencial de consu-
mao dos setores de higiene e cuidados pes-
soais (R$ 6.998.662.892), livros e material
escolar (R$ 1.608.559.824). Eletrodomés-
ticos e equipamentos. (R$ 7.882.858.863)
também apresentam niimeros impactantes.

“Danossa pesquisa 100 Melhares Loca-
lidades para Investir em Franquias, 31% das
cidades selecionadas como melhor mer-
cado sdo do interior de Sao Paulo. Hd um
mercado forte e muito consistente para a
instalacio de franquias no interior de Sao
Paulo &, o mais importante, muita procura
por bens e servigos comercializados pelas
franquias com uma oferta local ainda fraca
e de haixa qualificagio’, afirma o consultor
Marcus Rizzo, da Riz i
das mais tradicionais empresas de consulto-
ria e pesquisa sobre o Franchising da Amé-
rica Latina. Atuando hi mais de 20 anos no
mercado, a empresa ji formatou redes na-
cionais e internacionais do segmento, além
de promover pesquisas, cursos e semind-
rios especializados e publicagoes que aju-
dam franqueados e franqueadores a enten-
derem os segredos e desafios do mercado.
“E importante avaliar se o produto ou ser-
vigo oferecido pelo negocio terd boa aceita-
¢do em mercados mais restritos. E preciso
muito cuidado também com a localizagao.
Com a abertura de um grande niimero de
shoppings em cidades do interfor, aumer
tou a busca por franquias. Shopping, es-
pecialmente no interior, ganha maturagao
a0 longo de cinco anos e, por isso, é preci
s0 muito cuidado ao entrar logo no inicio
pagamentos luvas e altas despesas ocupa-
cionais] diz Rizzo.

Segundo ele, alimentagio, educagao e
treinamento so us sefores com maior pro-
cura para localidades do interior, onde cres-

Oficina Brasil: proposta de servigos

izagio do uso de

em um ambiente

ce também o interesse pela drea de satide e
beleza, As perspectivas, diz ele, sdo de cresci-
mento continuado e com maior aceleragio.
Rafael Seibel, coordenador do marke-
ting da charmosa, e paulistana, Livraria da
Vila, diz que 2 empresa esté sempre olhan-
do para algumas cidades do interior, a fim
hecer seu potencial, Inaugurada hd
na Vila Madalena, a Livearia da Vila
€ ponto de encontro para os amantes dos
livros, da literatura, da musica e das artes.
As opgoes de leitura, conforto e atendimen-
to sdo as caracteristicas pelas quais a Li-
vraria da Vila se posicionou no mercado.
Conhecida por seus vendedores-leitores
e por suas convidativas poltronas, pufes e
luminérias, as lojas tém acervos de mais
de 200 mil ttulos, além de CDs e DVDs,

Parceria

As proximas lojas a serem abertas serdo
em Campinas (SP) e Curitiba (PR), em 2012,
“Campinas sempre nos chamot atengao por
suas caracteristicas, por sua populagio, por
seu crescimento, e por seu desenvolvimen

to. Neste caso, especialmente, da abertura de
uma loja da Livraria da Vila em Campinas, a
decisdo também envolveu a nossa parceria
com o grupo Iguatemi. Em Sao Paulo, a
vraria da Vila vai abrirumaloja no JK Iguate-
mi. Anovaloja, a primeira da rede numa ci-
dade do interior paulista, serd no shopping,
que ¢ do grupo Iguatemi, gue o comprou ha
alguns anos, o reformou, fez um novo mix
de lojas, e o resultado ficou com as caracte-
risticas que a gente acha bacana dentro de
um shopping” diz ele.

nauguragao devera acontecer em
outubro ou novembro deste ano, junto
com a abertura da drea de expansio do
Shopping Galleria. O projeto € assinado
pelo arquiteto Isay Weinfeld, o mesmo
que fez as lojas da Lorena, dos Shoppings
Cidade Jardim, Patio Higienopolis e JK
Iguatemi, e estd em fase de desenvolvi-
mento. “Acreditamos que o consumidor
de Campinas seja muito semelhante ao
consumidor de Sao Paulo, até pela pro-
dade fis
de lojas também é muito semelhante ao

x ca das duas cidades. O mix

paulista

mix dos bons shoppings de Sao Paulo "
Campinas também estd nos planos da
Oficina Brasil, que chega 4 cidade por meio
de franquia, amparado em estudos que in-
dicam que além do brasileiro ser um “apai-
xanado” por carro € 0 empreendedorismo
ser cada vez mais difundido no Pais, o siste-
ma de Franquia em Servigos Automotivos
cresce de forma exponencial. Segundo Fs-
teves Santos, Gerente de Expansao darede
Santos, ha estimativas que o movimento
economico do interior, descontados 0s 39
municipios da regido metropolitana, equi-
vale ao da Capital. Neste contexto, Cam-
pinas e as maiores cidades do interior se
destacam como um dos principais polos
econfmicos do Estado de S&o Paulo. Com
um PIB maior de R$ 77 bilhoes que repre-
sentam quase 10% do Estado, ali est;
taladas mais de 50 mil empresas, 50 delas
subsididrias das 500 maiores do mundo.
Estao no plano de expansio da rede Ofi-
cina Brasil as cidades de Santos, Campinas,
Ribeirio Preto, Bauru, Presidente Pruder
te, Marilia, Aragatuba, Sio Jos¢ do Rio 5

o

21 MAIO 2017 - melodimensagem



« especial interior e litoral de sp

Preto,Ourinhos e Botucatu. “Em um mer-
cado em plena ascensao, com uma frota de
aproximadamente 30 milhdes de automa-
veis no Pais, a Rede Oficina Brasil chega pa-
ra suprir a necessidade que o piblico tem
de resolver os reparos de veiculos em um
Iocal que transmita: seguranga, confianca e
qualidade, aliado a um ambiente bastante
agradavel, e repassar para seus futuros par-
ceiros de Franchising todo este “know how’!
diz ele. "A Oficina Brasil, hoje, é a tinica re-
de de franquias de servicos automotivos es-
pecializada em instalar lojas em estaciona-
mentos de hipermercados a estratégia
permite realizar uma parceria que benefi

cia os clientes do hipermercado e ainda fi-
deliza os de

s, através da colocal

0 gra-
tuita de pneus e troca de 6leo quando esses
itens sio comprados no hipermercado on-
de estd situada a loja) diz Esteves.

Treinamento

Para adquirir uma franquia da Ofici-
na Brasil ¢ necessdrio um investimento
inicial de R$ 300 mil para lojas em

ativos com uma rede de 22. 959 unidades,
entre proprias e franquias um cres
de 13,6% em relagio a 2010. O faturamen-
to do interior paulista equivale & RS 61,5
bilhoes, crescimento de 15,8% em relagao
42010, e 0 nimero de empregos no inte-
rior paulista alcangou a soma de 393,
empregos formais, sendo 12,3% superior
&2010. Noranking das seis maiores cida-
des em quantidade de franqueadores do
interior paulista, Campinas aparece em
primeiro lugar, com um crescimento de
15% entre 2011 e 2010, passando de 68
franqueadores para 80.

Em segundo lugar aparece 5o José do
Rio Preto, que passou de 43 franqueado-
res em 2010 para 54 em 2011, 0 nime-
ro representa um crescimento de 20,4%.
Outro crescimento expressivo aparece na
cidade de Ribeirao Preto, com 12,5%. Ba-
rueri, Bauru e Santo André também se-
destacam em nimeros de franqueadores
entre 2011 e 2010.

No plano de expansao no interior de
Séio Paulo, estd prevista abertura de nova

suas regioes. Segundo é 0 enorme cres
mento no nmimero de notebooks nas re-
é . Até alguns anos atrds, as
tinham apenas um desktop que
do por todos os moradores. Ho-
je, as residéncias chegam a ter até qua-
tro notebooks, um para cada morador. E
em terceiro lugar, o grande crescimento
da economia no Interior Paulista. Nosso
istado foi escolhido por diversas empre

sas internacionais para a instalacao de sua
fabri rraindo con isso outras empre-
sas satélites para fornecimentos de insu-

ele. O investimento inicial & de R$ 65 mil
e retorno previsto é de 24 mesi

De acordo com os dados da Abinee (As-
sociago Brasileira da Industria Elétri
¢ Eletronica), em 2011, foram comerci
lizados 9,25 milhoes de unidades de no-
tebooks contra 6, 27 milhoes de unida-
e desktops. E o crescimento da ven-
da de notebooks em 2011 foi de
relagiio a 2010. Os dados demonstram o

b em

quatro unidades sdo proprias e locali
das no municipio de Barueri-SP {Alpha
ville) e na capital paulista (Faria Lima,
Paulista e Berrini).

Demanda

Segundo dados levantados pela Rizzo,
em 2011, foram inauguradas 17.610 e
no mercado de franquias, responsd
pela geragiio de 275 mil novas vagas
empregos. Lucy Onodera, diretora da re-
de homénima, atesta que a procura tem
aumentado a cada ano. A rede informa
que recebe cerca de 20 pedidos de con-
sultas para a compra de franquias de
rias partes do Brasil e que este ano vai in
tensificar presenga, principalmente ni
Estados do Nordeste, Minas Gerais e ci
dades do interior de Séo Paulo. No pla-
no de expansio, este ano estao s lades
de Sao José dos Campos, Taubaté, Bauru
e Limeira. "0 motivo da expansio para o
interior paulista se deve ao fato do grande
crescimento do publico feminino cada vez
mais independente, tanto pelo aumento

Lucy Onodera, da Estética Onodera: procura tem aumentado a cada ano para novas franguias, em especial no interior paulista

cionamentos cobertos de hipermercados
e de R$ 400 mil para lojas em estaciona-
mentos externos de hipermercados, com
retorno previsto entre 18 a 36 mesi
ra 0s seus franqueados, a Oficina Brasil
aferece toda o treinamento em sua laja
prépria localizada na capita
relagéio & montagem da loja, layout, trei-
namento dos fur irios, campanhas
de marketing, e estudo de viabilidade na
regiio do ponto comercial e consultores
de campo para oferecer suporte no dia a
dia de operagio do negécio.

A Oficina Brasil possui 63 unidades dis-
wibuidas nos Estados de Sao Paulo, além
de estar em Minas Gerais, Paraiba, Cear,
Pernambuco, Goids, Rio de Janeiro, Distri-
to Federal, Parand, Piaui, Rio Grande do
Norte e Alagoas. O diferencial é o ambien
te com recepeao climatizada, cyber café,
espago para leitura com minibiblioteca e
om programacao variada e filmes.

Ointerior de Sao Paulo, excluindo a Ca
pital, possui arualmente 456 franqueadores

Pa-

Paulista, em
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franquia em Ribeirdo Preto (SP) da Casa
izadas na ven-
a para notebooks,
que prevé encerrar o ano de 2012 com 51
unidades, 10 a mais do que possui ho-
je. A expectativa & manter o forte ritmo
de crescimento da rede, aumentando o
faturamento, que em 2011 foi de R$ 1,8
milh&o, em 30% este ano. Durante o pri-
meiro trimestre de 2012, a Casa do No-
tebook vai inaugurar mais franquia em
Sertaozinho(SP).

Praticamente todas as cidades do in-
terior paulista estdo no plano de expan-
sdo da marca. Paulo Castanho, proprie
tério da rede, enumera trés motivos para
priorizar o interior paulista, “O primeiro é

a caréncia por empresas com nosso per-
fil, que eferuem a venda de equipamen-
tos e acessorios originais, e que prestem
servigos e dos e de qualidade
para portdteis. Temos vérios clientes do
Interior que nos procuram em Sao Paulo
devido 4 falta de servicos confidve

pecializ

Marcus, da

grande potencial também para o cresci
mento da franquia.

Segundo Paulo Castanho, a busca pela
franquia da Casa do Notebook vem cres-
cendo a cada ano por causa da escassez
de servigos especializados para a assis-
téncia técnica desses computadores, o
que impulsiona a venda dos franquea-
dos, “Nossos franqueados tém uma lucra-
it
de acessorios e servicos, e a falta de mao-
de-obra especializada no mercado para a
manutengiao de notebooks faz com que as

dade que pode chegar a 60% na venda

nossas lojas tenham grande procura pe-
lo consumidor final’, informa Castanho.
Fundada em 1988, a Casa do Notebook
tem 41 unidades lo as nos Estados
de Sao Paulo, Rio Grande do Sul, Santa Ca-
tarina, Rio de Janeiro, Minas Gerais, Dis-
trito Federal, Espirito Santo, Sergipe, To-
antins, Mato Grosso do Sul, Mato Gros-
so0, Amapd, Amazonas e Pard, sendo que
quatro franqueados jd contrataram sua
segunda unidade. Desse total de lojas,

d i acelerado

do poder aquisitiva dos moradores do in-
terior, quanto pelo fato de que muita gen-
te estd preferindo se mudar para cidades
dointerior paulista para melhorar a qu.
lidade de vida ¢, quandao isso acontece,
normalmente as pessoas querem inves-
tir num negdcio proprio para poder tre
balhar e morar no mesmo lugar’, diz ela.

A Onodera, maior rede de clinicas de
tem co-

estética corporal e facial do Pai
mo meta abrir 12 franquias até o final de
2012. demanda por novos negacios
e servigos no setor de estética e beleza no
Pais consequentemente reflete nos ne-
gacios da empresa, que em 2011 faturou
cerca de R$ 64 milhdes e para 2012, a re-
de estima um aumento de 15% no fatur;
mento, Para futuros empreendedores in

teressados em ter 0 negacio proprio, 0 va-
lor para investimento inicial na franquia
& no minimo de R$ 411 mil com retorno
do valor investido previsto entre 18 a 36
meses. O faturamento médio mensal de
R$ 97 mil por unidade.




