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O
A KANTAR
WORLDPANEL LHE
CONVIDA A PENSAR

UM POUQUINHO
COMO

D> CONSUMIDOR

O QUE ACONTECEU NA SUA VIDA NOS ULTIMOS ANOS?
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O QUE ACONTECEU NA SUA VIDA NOS ULTIMOS ANOS?

AL
v, L
Q A renda aumentou .EG E o desemprego diminuiu
T

Renda familiar mensal

2.779
(+6,8% vs. 2012)

Taxa desemprego
-53%
(vs. 2003)

E NOVOS SONHOS ENTRARAM NA SUA VIDA!
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EM CONTRAPARTIDA...

OS PRECOS ESTAO
MAIS ALTOS

E VOCE ESTA SEM
TEMPO...

E CHEGANDO LA
VOCE TEM QUE
ESCOLHER ENTRE
233 MIL SKU'’s

13%

“OS PRECOS
AUMENTARAM”

14 mil a mais
gue ano
passado

... INCLUSIVE DE IR
AO SUPERMERCADO!

(%) DE PESSOAS QUE INDICARAM VIVER
ESSA SITUACAO NOS ULTIMOS 3 MESES -
BRASIL (GRJ + GSP)

Base: FMCG 2013
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NAO DA MAIS TEMPO! E EU NAO TENHO MAIS DINHEIRO!

61%

e CONTAM COM UM
ORCAMENTO LIMITADO

e COMPARAM PRECOS ENTRE
PRODUTOS E LOJAS PARA
OTIMIZAR SEU DINHEIRO

y & < 14

W\ Y

ﬁaﬂ
T

Fonte: ExpressShopper Kantar Worldpanel | GRJ+GSP
P14. Frase 13 (totalmente de acordo + de acordo)
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NAO DA MAIS TEMPO! E EU NAO TENHO MAIS DINHEIRO!

TEM PO assim comoﬂ
ORCAMENTO

sao importantes “moedas”

lem Nossos dias

FtEp ShppKtWIdp I|GRJG

SP
P14. Frase 13 (totalmente de ~~ a&’
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NAO DA MAIS TEMPO! E EU NAO TENHO MAIS DINHEIRO!

/ \ ... E mais compras de
W Despensa e
Reposicao
A racionalizacao entre
tempo e dinheiro

resulta em menos
iIdas ao PDV...

Fonte: Shopper Mission | Brasil
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VAMOS ENTENDER O QUE SE PASSA NA MENTE DO
SHOPPER?

AL
A= Quem compra 9 Onde compra

Quando compra

— . . ’
Wi Quals categorias esta

- priorizando
ﬁ Por que compra

IKANTAR LORUDPRNEL d%ig
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AL
A COMPRA NORMALMENTE E SOLITARIA &

Do faturamento de FMCG...

51% sao feitos pela mulher sozinha

13% séo feitos pelo homem sozinho

23% sao feitos pelo casal / familia

Fonte: Users & Shoppers FMCG | 2013

Mas nos canais maiores, a familia segue unida

36
- 29 21
19 20
a B B

65

Hiper Super Atacadistas Armazém Hortifruti Feiras Farma
® Vou sozinho(a) ®V/ou com meu marido/esposa ou filhos
Fonte: ExpressShopper Kantar Worldpanel | GRJ+GSP 7 /¥ )
P15. Quando vai as compras nesse canal, com quem Y@ > DD”FIH”;H .ﬂv “ &
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MAS O CONSUMIDOR AINDA E CARENTE

DE E DE

RELACIONAMENTO DEGUSTA(;AO
“Nenhum vendedor “N&o consigo provar os produtos
me ajUda a eSCO|her antes de Comprar”
0os melhores
Brasil prOdUtOS”

Fonte ExpressShopper Kantar Worldpanel: P14.3
e P14.6 (totalmente de acordo + de acordo)
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AALIMENTACAO PRATICA

JA E UMA REALIDADE NOS PAISES DE
AMERICA LATINA

E OS PRATOS CONGELADOS
SE DESTACAM NO BRASIL
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S

® o
TT NESSE CENARIO,
COMO APROVEITAR
AS VALIOSAS
OPORTUNIDADES
VINDAS DO
> CONSUMIDOR

q;_\}, yZ2
e
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DANDO
INFORMACOES

Gosto de receber informacoes e
conselhos sobre os beneficios e uso
dos produtos

Fonte ExpressShopper Kantar Worldpanel: P14.4 e
P14.14
P18 — Pensando na embalagem de um produto

selec_ione as 3 coisas que te parecem mais impbrtantes A FdﬂnFlﬁnpn & ,, ', )
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POUCO TEMPO
ORCAMENTO LIMITADO
BUSCA OFERTAS
BUSCA INFORMACOES
REQUER ATENCAO

ABERTOS A EXPERIMENTACAO E
TROCA

NAO QUER ABRIR MAO DE SUAS
CONQUISTAS
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Onde estao as
oportunidades?

RTE RTC RTT

READY TO EAT READY TO COOK READY TO TAKE

: EﬂﬂFlﬂﬂFﬂ .ﬁw
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TEMPO + DINHEIRO = PRATICIDADE

pepelL
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INTERNET

Mais conectados e sedentos por
informacéo,

RELACOES E PRATICIDADE

Tanto na decisé&o dos canais quanto
das marcas,

ATENCAO A ATENCAO

Os Shoppers ainda sentem falta de

alguém que os apoie em seu processo
de compra
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MUITO OBRIGADO

E BOA SORTE COM SEUS SHOPPERS

(MAS SE APRESSE, POIS O
TEMPO ESTA PASSANDO)
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